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ALGEMENE VOORWAARDEN 
 

1 Interpretatie en definities   
In deze Algemene Voorwaarden hebben termen met een hoofdletter de hieronder vermelde betekenis 

of, indien niet uitdrukkelijk gedefinieerd, de betekenis die daaraan in de context van 

deze Algemene Voorwaarden wordt toegekend.   

Term Definitie 

Overeenkomst 

de overeenkomst tussen Secutec en de Klant, bestaande 

uit de offerte, deze Algemene Voorwaarden en eventuele 

toepasselijke bijzondere voorwaarden, waaronder 

servicebijlagen 

Klant 
de juridische entiteit die de Overeenkomst afsluit met 

Secutec 

Diensten 

de producten en/of diensten die door Secutec worden 

geleverd in het kader van de Overeenkomst, met inbegrip 

van Secutec-oplossingen, oplossingen van derden en 

adviesdiensten. 

Secutec-oplossingen 

de software en diensten die door Secutec zijn ontwikkeld 

en worden geleverd, met inbegrip van maar niet beperkt 

tot SecureDNS, SecureSIGHT, SecureRESPONSE en 

aanverwante diensten 

Oplossingen van derden 
betekent producten en diensten van derden die 

door Secutec worden aangeboden of doorverkocht 

Adviesdiensten 

professionele diensten, waaronder advies, implementatie, 

beveiligingsbeoordelingen, incidentrespons 

en pentestingdiensten die door Secutec worden geleverd 

Persoonsgegevens, verwerking, 

verwerker en verantwoordelijke 

de betekenis die daaraan wordt toegekend in de 

toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming 

Gegevensverwerkingsovereenkomst 

of DPA 

de gegevensverwerkingsovereenkomst, inclusief de 

bijlagen daarbij 

Vertrouwelijke informatie 

alle niet-openbare informatie die door de ene partij aan de 

andere partij wordt bekendgemaakt in verband met de 

Overeenkomst, ongeacht of deze in schriftelijke, 

mondelinge of elektronische vorm is en ongeacht of deze 

al dan niet als vertrouwelijk is gemarkeerd 

Secutec 

Secutec BV, met maatschappelijke zetel 

te Boomsesteenweg 41, bus 11, 2630 Aartselaar, België, 

en met ondernemingsnummer 0875.719.463 

 

2 Toepasselijkheid   
2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, verkopen en 

leveringen van producten en/of diensten door Secutec.   
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2.2 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op overeenkomsten die rechtstreeks met Klanten 

worden gesloten, alsook op overeenkomsten die via geautoriseerde partners, wederverkopers of 

distributeurs worden gesloten, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.   

3 Contractuele documenten   
3.1 De Overeenkomst tussen Secutec en de Klant bestaat uit de wederzijds goedgekeurde offerte of 

het wederzijdse goedgekeurde bestelformulier (PO), deze Algemene Voorwaarden en, indien van 

toepassing, een of meer van de volgende documenten:   

– de licentieovereenkomst voor eindgebruikers (EULA);   

– de service level agreement (SLA);   

– de gegevensverwerkingsovereenkomst (DPA);   

– eventuele servicespecifieke bijlagen of bijzondere voorwaarden.   

3.2 De toepasselijke Secutec-licentieovereenkomst voor eindgebruikers (EULA), service 

level agreement (SLA) en gegevensverwerkingsovereenkomst (DPA), zoals gepubliceerd op de website 

van Secutec (https://secutec.com/nl/legal) en van kracht op het moment van het sluiten van de 

Overeenkomst, worden hierbij door verwijzing opgenomen en vormen een integraal en bindend 

onderdeel van de Overeenkomst.    

Aanvaarding van het aanbod of het plaatsen van een bestelling houdt aanvaarding van deze 

documenten in.   

Secutec kan deze documenten van tijd tot tijd bijwerken. Bijgewerkte versies zijn van toepassing op 

nieuwe Overeenkomsten die na hun publicatie worden gesloten.   

3.3 In geval van tegenstrijdigheid of inconsistentie tussen contractuele documenten geldt de volgende 

rangorde:  (i) de offerte of het bestelformulier, (ii) de gegevensverwerkingsovereenkomst (uitsluitend 

met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens), (iii) de service level agreement (uitsluitend 

met betrekking tot serviceniveaus en ondersteuning), (iv) de licentieovereenkomst voor eindgebruikers 

(uitsluitend met betrekking tot licenties en gebruiksrechten), (v) deze Algemene Voorwaarden.   

4 Offertes   
4.1 Een Overeenkomst komt tot stand (i) door ondertekening of schriftelijke bevestiging van een 

aanbod binnen de geldigheidsperiode of (ii) door het plaatsen van een bestelling door de Klant.   

4.2 Door een aanbod te aanvaarden of een bestelling te plaatsen, erkent de Klant dat hij 

deze Algemene Voorwaarden heeft gelezen en aanvaard.   

5 Secutec-oplossingen  
5.1 Het gebruik van Secutec-oplossingen is onderworpen aan de specifieke voorwaarden en 

serviceniveaus die zijn opgenomen in de bijlagen bij de offerte. Deze documenten maken integraal deel 

uit van de Overeenkomst. De Klant erkent dat hij vóór het gebruik van de Diensten op de hoogte is 

gesteld van deze documenten en deze heeft aanvaard.   

5.2 Secutec levert de Diensten met professionele zorgvuldigheid en kan daarbij onderaannemers 

inschakelen. De Klant zal tijdig toegang verlenen tot de informatie, systemen en infrastructuur die nodig 

zijn voor een goede uitvoering.    

6 Model van gedeelde verantwoordelijkheid   
De Klant erkent dat cyberbeveiliging gebaseerd is op een model van gedeelde verantwoordelijkheid.   

Secutec levert beveiligingstools, monitoring, detectie, advies en aanverwante diensten zoals 

beschreven in de Overeenkomst. De Klant blijft volledig verantwoordelijk voor:   

• het algemene veiligheidsbeheer van zijn IT-omgeving;   

• de juiste configuratie en het onderhoud van zijn infrastructuur;   
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• de tijdige implementatie van aanbevelingen, risicobeperkende maatregelen en patches;   

• intern toegangsbeheer en gebruikersbeleid;   

• de naleving van toepasselijke wettelijke en reglementaire verplichtingen.   

Secutec vervangt niet de interne beveiligingsfunctie van de Klant en neemt 

geen algemene verantwoordelijkheid op zich voor de IT-beveiliging van de Klant.   

7 Intellectuele eigendom   
7.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op en met betrekking tot de Secutec-oplossingen, met inbegrip 

van software, documentatie, methodologieën en knowhow, blijven uitsluitend berusten bij Secutec of 

haar licentiegevers.   

7.2 De Klant krijgt alleen een beperkt, niet-exclusief, niet-overdraagbaar en niet-sublicentieerbaar recht 

om de Oplossingen te gebruiken in strikte overeenstemming met de Overeenkomst en de toepasselijke 

EULA.   

7.3 Elk gebruik buiten het overeengekomen kader, met inbegrip van reverse engineering, wijziging of 

ongeoorloofde reproductie, is ten strengste verboden.   

8 Oplossingen van derden   
8.1 Secutec biedt als wederverkoper hardware, software en diensten van derden aan, evenals 

adviesdiensten met betrekking tot deze oplossingen van derden. Deze producten zijn onderworpen aan 

de voorwaarden van de betreffende leverancier (zoals EULA, SLA en gebruiksvoorwaarden). De Klant 

aanvaardt deze voorwaarden voorafgaand aan het gebruik. Links naar de relevante voorwaarden zijn 

beschikbaar via het licentiecertificaat van de derde partij bij aankoop of op verzoek. Wanneer 

oplossingen van derden de verwerking van persoonsgegevens omvatten, valt deze verwerking onder 

de toepasselijke gegevensverwerkingsovereenkomst.   

8.2 Secutec is niet aansprakelijk voor defecten of schade die voortvloeit uit het gebruik van oplossingen 

van derden, behalve in gevallen van opzettelijk wangedrag of grove nalatigheid door Secutec.   

8.3 Wanneer Diensten afhankelijk zijn van integraties met software van derden, cloudplatforms of 

infrastructuur die door de Klant wordt beheerd, is de prestatie van Secutec afhankelijk van de 

beschikbaarheid en goede werking van dergelijke omgevingen van derden.   

9 Pentesting   
9.1 Secutec biedt pentests aan en kan hiervoor onderaannemers 

inschakelen. Pentestingdiensten worden geleverd op basis van een inspanningsverplichting en vormen 

een beveiligingsbeoordeling op een bepaald moment.   

9.2 De Klant verstrekt Secutec tijdig en in de gewenste vorm en op de gewenste wijze alle informatie, 

gegevens en documenten die relevant zijn voor de goede uitvoering van de pentest. De Klant verleent 

ook de nodige medewerking indien dit nuttig of noodzakelijk is met het oog op de uitvoering van de 

Overeenkomst.   

9.3 De Klant garandeert de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de verstrekte informatie, 

gegevens en documenten, ook indien deze afkomstig zijn van derden, voor zover de aard van de 

overeenkomst niet anders voorschrijft.   

9.4 Secutec zal documenten of informatie die door de Klant ter beschikking werden gesteld, op eerste 

verzoek en voor zover redelijkerwijs mogelijk, teruggeven of verwijderen na afloop van de pentest. 

9.5 Indien de Klant nalaat de door Secutec of haar onderaannemer redelijkerwijs gevraagde informatie, 

gegevens of documenten te verstrekken, of dit niet tijdig of niet op de juiste wijze doet, en indien dit een 

vertraging in de uitvoering van de Overeenkomst veroorzaakt, worden de hieruit voortvloeiende extra 

kosten en extra uren aan de Klant in rekening gebracht.   
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9.6 Secutec garandeert niet dat alle kwetsbaarheden, zwakke punten of beveiligingsproblemen tijdens 

een pentest worden geïdentificeerd. De omvang, resultaten en beperkingen van pentestdiensten 

worden nader beschreven in de toepasselijke servicebijlagen.   

9.7 De Klant blijft als enige verantwoordelijk voor het beoordelen en implementeren van eventuele 

herstelmaatregelen na een pentest. Secutec is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het 

nalaten van de Klant om de aanbevolen beveiligingsmaatregelen te implementeren.   

10 Prijzen en betaling   
10.1 BTW.  
Alle prijzen zijn exclusief btw en bijkomende kosten, tenzij anders vermeld. 

10.2 Betaling/interest 
Alle facturen zijn betaalbaar binnen dertig (30) dagen na factuurdatum. Bij laattijdige betaling is van 

rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling een interest van 1 % per maand verschuldigd, 

vermeerderd met een forfaitaire schadevergoeding van 10 % van het factuurbedrag, met een minimum 

van 150 EUR. De Klant is niet gerechtigd om betalingen te verrekenen of op te schorten. 

10.3 Indexatie 
De prijzen voor Secutec-oplossingen en Adviesdiensten kunnen jaarlijks op 1 januari worden aangepast, 

onder meer op basis van de Agoria Digital Index of een vergelijkbare index die de evolutie van de 

loonkosten en operationele kosten in de technologiesector weerspiegelt. 

10.4 Prijzen van derden 
De prijzen voor oplossingen of diensten van derden kunnen worden aangepast indien de betrokken 

leverancier een prijswijziging doorvoert. Dergelijke prijswijzigingen kunnen rechtstreeks door Secutec 

aan de Klant worden doorgerekend. Secutec zal de Klant hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte 

brengen. 

10.5 Prijsaanpassing 
Secutec behoudt zich het recht voor om de prijzen van de Diensten aan te passen. De Klant wordt 

hiervan vooraf schriftelijk op de hoogte gesteld en kan de Overeenkomst beëindigen tegen het einde 

van de lopende contractperiode door middel van een schriftelijke kennisgeving binnen twee (2) 

maanden na kennisgeving van de prijsaanpassing. 

10.6 Factuurbetwisting 
Een factuur kan binnen vijf (5) kalenderdagen na ontvangst van de factuur schriftelijk worden betwist 

met een duidelijke motivering. Betwisting schort de betaling van het niet-betwiste deel niet op. 

10.7 Opschorting bij niet-betaling 
In geval van niet-betaling van een factuur op de vervaldag behoudt Secutec zich het recht voor om, na 

schriftelijke kennisgeving, met onmiddellijke ingang de levering van haar Diensten geheel of gedeeltelijk 

op te schorten totdat alle openstaande bedragen volledig zijn betaald, zonder dat dit aanleiding geeft 

tot enige aansprakelijkheid van Secutec. 

10.8 Inkooporder (purchase order)  
Indien van toepassing kan Secutec een geldige inkooporder, orderbevestiging of gelijkwaardige 

commerciële bevestiging eisen als voorwaarde voor de levering, verlenging of voortzetting van de 

Diensten. Bij het uitblijven of de vertraging van een dergelijke bevestiging heeft Secutec het recht om 

de levering of voortzetting van de Diensten op te schorten of uit te stellen zonder aansprakelijkheid. 

10.9 Prijs bij verlenging 

Bij verlenging van abonnementen of terugkerende diensten kunnen de op dat moment geldende 

tarieven van Secutec van toepassing zijn, tenzij anders schriftelijk overeengekomen tussen de partijen, 

zonder dat dit een wijziging van de Overeenkomst uitmaakt. 
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11 Garantie en vrijwaring   
11.1 Indien de partijen een Overeenkomst van dienende aard zijn aangegaan, betreft deze 

Overeenkomst – gezien het onderwerp ervan – Secutec alleen in termen van een 

inspanningsverplichting en niet in termen van een resultaatsverplichting.   

11.2 Gezien de aard van de dienst erkent en aanvaardt de Klant dat de uitvoering van de Overeenkomst 

bepaalde risico’s voor zijn IT-infrastructuur, bestanden en/of gegevens kan meebrengen. Voor zover 

Secutec en haar onderaannemers handelen in overeenstemming met de Overeenkomst en geen fout 

begaan, kan Secutec niet aansprakelijk worden gesteld voor schade aan de IT-infrastructuur, bestanden 

en/of gegevens van de Klant die het gevolg is van de uitvoering van de Overeenkomst. 

11.3 De Klant is zich ervan bewust dat Secutec nooit kan garanderen dat de Klant niet zal worden 

getroffen en/of beïnvloed door mogelijke cyberaanvallen die vóór, tijdens of na de opdracht kunnen 

plaatsvinden.   

12 Aansprakelijkheid   
12.1 Ondanks het feit dat Secutec de Overeenkomst zal uitvoeren in overeenstemming met de 

geldende normen en praktijken, zijn de partijen zich ervan bewust – en erkent de Klant in het bijzonder 

– dat bepaalde diensten risico's kunnen inhouden voor de IT-omgeving, infrastructuur en gegevens van 

de Klant, zelfs wanneer deze diensten op zorgvuldige wijze worden geleverd. Secutec is slechts 

aansprakelijk voor directe schade die de Klant lijdt als gevolg van een aantoonbare fout van Secutec of 

haar onderaannemers in de uitvoering van de Overeenkomst, en uitsluitend binnen de grenzen van dit 

artikel. 

12.2 Het optreden van een cyberbeveiligingsincident, datalek of compromittering binnen de omgeving 

van de Klant vormt op zich geen bewijs van schuld of schending door Secutec.   

12.3 Secutec is niet aansprakelijk voor indirecte, gevolg- of bijzondere schade, met inbegrip van maar 

niet beperkt tot winstderving, verlies van gegevens, verlies van zakelijke kansen, reputatieschade of 

boetes van regelgevende instanties, tenzij een dergelijke uitsluiting niet is toegestaan op grond van 

dwingend recht.    

12.4 Secutec is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit:   

• onjuist, oneigenlijk of ongeoorloofd gebruik door de Klant of zijn aangestelden;    

• externe oorzaken zoals brand, natuurrampen of stroomstoringen;   

• fouten van eindgebruikers of ontbrekende parameters;   

• wetswijzigingen of veranderende zakelijke praktijken van Klanten;   

• virussen of hacking van de systemen van de Klant.   

12.5 In geval van wanprestatie moet de Klant Secutec schriftelijk in gebreke stellen. Indien Secutec, na 

een redelijke termijn, in gebreke blijft, is haar aansprakelijkheid beperkt tot herstel in natura indien 

mogelijk, of, bij gebreke daaraan, tot vergoeding van de directe schade, binnen de grenzen van dit 

artikel. 

12.6 De totale aansprakelijkheid van Secutec uit hoofde van of in verband met de Overeenkomst, hetzij 

op grond van een Overeenkomst, onrechtmatige daad of anderszins, is in alle gevallen beperkt tot de 

bedragen die de Klant voor het betreffende product of de betreffende dienst heeft betaald gedurende 

de twaalf (12) maanden voorafgaand aan de vordering, met een absoluut maximum van 100.000 EUR.   

De in dit artikel genoemde beperkingen van aansprakelijkheid zijn van toepassing op alle vorderingen 

die voortvloeien uit of verband houden met de Overeenkomst, met inbegrip van vorderingen met 

betrekking tot gegevensbescherming en de Gegevensverwerkingsovereenkomst, behalve voor zover 

een dergelijke beperking niet is toegestaan op grond van dwingend recht.   
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12.7 De Klant doet uitdrukkelijk afstand van de toepassing van artikel 6.3 van het nieuwe Burgerlijk 

Wetboek inzake buitencontractuele aansprakelijkheid van hulppersonen, binnen de wettelijk toegestane 

grenzen.   

13 Gegevensbescherming   
13.1 Wanneer Secutec namens de Klant als verwerker persoonsgegevens verwerkt, wordt deze 

verwerking uitsluitend beheerst door de gegevensverwerkingsovereenkomst (DPA), zoals gepubliceerd 

op de website van Secutec (https://secutec.com/nl/legal) en van kracht op het moment van het sluiten 

van de Overeenkomst, die hierbij door verwijzing wordt opgenomen.   

13.2 In geval van strijdigheid tussen deze Algemene Voorwaarden en de DPA, prevaleert de DPA met 

betrekking tot de Verwerking van Persoonsgegevens.   

13.3 Secutec kan de DPA van tijd tot tijd bijwerken om wijzigingen in de toepasselijke wetgeving of 

operationele praktijken weer te geven. Bijgewerkte versies zijn van toepassing op nieuwe 

Overeenkomsten die na hun publicatie worden gesloten. Voor bestaande Overeenkomsten geldt dat 

elke update die nodig is om te voldoen aan dwingend recht, automatisch van toepassing is voor zover 

dat nodig is om naleving te waarborgen.   

14 Duur en beëindiging 
14.1 De duur van de Overeenkomst wordt vermeld in de offerte. De ingangsdatum van de licentie of 

dienst wordt geacht te beginnen op de datum die vermeld staat op de eerste factuur van Secutec, tenzij 

uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Beëindiging van de Overeenkomst heeft geen invloed op 

verplichtingen met betrekking tot de Verwerking van Persoonsgegevens, die onderworpen blijven aan 

de Gegevensverwerkingsovereenkomst.   

14.2 Overeenkomsten voor bepaalde tijd worden automatisch verlengd voor opeenvolgende perioden 

van dezelfde duur, tenzij een van de partijen de Overeenkomst opzegt door middel van een 

kennisgeving uiterlijk twee (2) maanden voor de vervaldatum. Overeenkomsten voor onbepaalde tijd 

kunnen door beide partijen worden opgezegd met een opzegtermijn van drie (3) maanden. Voor 

projecten met een vast bedrag wordt de Overeenkomst beëindigd na voltooiing en acceptatie van de te 

leveren prestaties. Voor alle duidelijkheid: een automatische verlenging van de Overeenkomst houdt op 

zich geen verplichting in voor Secutec om de diensten te leveren, te activeren of voort te zetten. De 

levering, verlenging of voortzetting van de Diensten blijft onderworpen aan de toepasselijke 

commerciële en operationele voorwaarden, met inbegrip van de ontvangst van een vereiste 

inkooporder, orderbevestiging of gelijkwaardige bevestiging, zoals overeengekomen tussen de 

partijen.   

14.3 De Overeenkomst kan door een partij worden beëindigd door middel van een schriftelijke 

kennisgeving aan de andere partij: (i) indien de andere partij een wezenlijke schending van de 

Overeenkomst begaat die niet kan worden hersteld of niet wordt hersteld binnen dertig (30) dagen na 

een schriftelijke kennisgeving waarin wordt verlangd dat de schending wordt hersteld; of (ii) indien de 

andere partij in liquidatie, faillissement of een andere insolventieprocedure terechtkomt, hetzij vrijwillig, 

hetzij gedwongen, of indien de partij niet in staat is haar schulden te betalen in de zin van de 

toepasselijke wetgeving van het rechtsgebied, anders dan met het oog op herstructurering of fusie. 

 Secutec kan besluiten de levering van de Diensten op te schorten indien de Klant zijn verplichtingen uit 

hoofde van de Overeenkomst niet nakomt en, zelfs na ingebrekestelling, zijn verplichtingen blijft niet 

nakomen. Eventuele schade die voortvloeit uit deze opschorting kan niet op Secutec worden verhaald.    

15 Vertrouwelijkheid   
15.1 Secutec en de Klant hebben toegang tot Vertrouwelijke Informatie om hun respectieve 

verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst na te komen. Secutec en de Klant zullen de 

vertrouwelijke informatie van de andere partij vertrouwelijk behandelen en redelijke maatregelen nemen 

om ongeoorloofde openbaarmaking te voorkomen.   
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15.2 Vertrouwelijke informatie omvat niet: (i) informatie die op andere wijze dan via de ontvangende 

partij openbaar bekend is geworden; (ii) informatie die vóór de openbaarmaking rechtmatig in het bezit 

was van de ontvangende partij; (iii) informatie die zonder beperking door een derde partij openbaar is 

gemaakt; (iv) informatie die onafhankelijk door de ontvangende partij is ontwikkeld, zoals schriftelijk 

wordt aangetoond.   

15.3 Alle verplichtingen met betrekking tot de melding van inbreuken op persoonsgegevens worden 

uitsluitend beheerst door de toepasselijke gegevensverwerkingsovereenkomst.   

16 Overmacht (Force Majeure) 
16.1 Geen van de partijen is aansprakelijk voor een vertraging in de uitvoering of een niet-uitvoering 

van haar verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst indien deze vertraging of niet-uitvoering het 

gevolg is van een geval van overmacht. Onder overmacht wordt verstaan elke omstandigheid buiten de 

redelijke controle van de betrokken partij, die de nakoming van haar verplichtingen geheel of gedeeltelijk 

verhindert of onredelijk bezwarend maakt. 

16.2 Onder overmacht worden onder meer begrepen, zonder daartoe beperkt te zijn: natuurrampen, 

brand, overstromingen, pandemieën, oorlog, terrorisme, stakingen, overheidsmaatregelen, storingen in 

elektriciteits- of telecommunicatienetwerken, uitval van internetverbindingen, cyberincidenten van 

algemene aard, met inbegrip van grootschalige cyberaanvallen of kwetsbaarheden die buiten de 

controle van Secutec vallen, en storingen of onderbrekingen bij leveranciers of dienstverleners van 

derden waarop Secutec redelijkerwijs vertrouwt voor de levering van haar Diensten. 

16.3 De partij die zich op overmacht beroept, zal de andere partij hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk 

op de hoogte brengen, met vermelding van de aard van de overmachtssituatie en, indien mogelijk, de 

verwachte duur ervan. 

16.4 In geval van overmacht worden de verplichtingen van de betrokken partij opgeschort voor de duur 

van de overmachtssituatie, zonder dat enige schadevergoeding verschuldigd is. 

16.5 Indien de overmachtssituatie langer dan zestig (60) dagen aanhoudt, heeft elke partij het recht om 

de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving, 

zonder dat enige schadevergoeding verschuldigd is. 

17 Overige bepalingen   
17.1 Afdwingbaarheid 
Indien een bepaling van deze Algemene Voorwaarden ongeldig of niet-afdwingbaar blijkt te zijn, blijven 

de overige bepalingen geldig en afdwingbaar.   

17.2 Kennisgeving 
Secutec en de Klant kunnen kennisgevingen en andere officiële mededelingen in het kader van deze 

Voorwaarden elektronisch verzenden naar de e-mailadressen die zij gewoonlijk gebruiken in hun 

communicatie met elkaar. Alle kennisgevingen aan dergelijke e-mailadressen worden geacht te zijn 

ontvangen op het moment van verzending, op voorwaarde dat er geen melding van mislukte bezorging 

is ontvangen.   

17.3 Niet-afwerving 
De Klant zal tijdens de duur van de samenwerking en gedurende twaalf (12) maanden na beëindiging 

ervan geen werknemers of zelfstandige medewerkers van Secutec rechtstreeks of onrechtstreeks actief 

benaderen met het oog op aanwerving of samenwerking. In geval van schending van deze bepaling is 

de Klant aan Secutec een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd gelijk aan twaalf (12) maanden 

van de brutovergoeding van de betrokken persoon, onverminderd het recht van Secutec om hogere 

werkelijk geleden schade te bewijzen. 
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18 Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank   
18.1 Toepasselijk recht 
Op de interpretatie en uitvoering van deze Algemene Voorwaarden is Belgisch recht van toepassing.   

18.2 Rechtbank 
Alle geschillen vallen onder de exclusieve bevoegdheid van de rechtbanken van Antwerpen (België).  
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